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Anfraze 091 - Bearbeitungsdauer Zulassung von Kraftfahrzeugen
hier: Ihre E-Mail vom 07.05.2021

Sehr geehrter Herr Dr. Weigand,

Ihre Anfrage vom 06.05.2021 zur Bearbeitungsdauer Zulassung von Kraftfahrzeugen ging per E-Mail über
die Geschäftsstelle der Fraktion AfD am 07.05.2021 in der Landkreisverwaltung ein.

1. Wie viele Zulassungsvorgänge von Fahrzeugen wurden im Zeitraum 01.01.2020 bis 30.04.2021 im
Landkreis Mittelsachsen gestellt sowie genehmigt und wie viele wurden aus welchen Gründen abge-
lehnt?

(Bitte je Zulassungsstandort monatlich aufschlüsseln.)

Die Statistik beläuft sich auf bearbeitete Zulassungsvorgänge. Nicht bearbeitete Vorgänge werden nicht
statistisch ermittelt.

(Der Statistiklauf für das 11. Quartal 2021 erfolgt erst am 9. Juli 2021.)

Anschrift Öffnungszeiten
Landratsamt Mittelsachsen Mo u. Mi nach Terminvereinbarung

Frauensteiner Straße 43, 09599 Freiberg Di u. Do 9 - 12 sowie 13 - 18 Uhr, Fr 9 - 12 uhr
Tel.03731799-O Steuernummer

Fax03731799-3250 220/144/03098

Internetpräsenz: www.landkreis-mittelsachsen.de
Informationen zur elektronischen Kommunikation: www.landkreis-mittelsachsen.de/e-kommunikation.html

Bankverbindungen
Sparkasse Mittelsachsen,
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* Publikumsvorgänge - gesamt 22.033 20.492 25.428 23.906 91.859 17.405

je Dienststelle Mittweida 8.553 8.380 10.440 10.943 38.316 7.262

Freiberg 6.582 5.965 6.727 6.101 25.375 4.817

Döbeln 6.898 6.147 8.261 6.862 28.168 5.326



2. Wie viele Zulassungsvorgänge von Fahrzeugen im Zeitraum 01.12.2020 bis 30.04.2021 wurden jede
Woche durchschnittlich bearbeitet bzw. abgearbeitet und wie hoch war der wöchentliche Bearbei-
tungsstau?
(Bitte je Zulassungsstandort die wöchentlichen bearbeiteten Zulassungsvorgänge inkl.
Bearbeitungsstau aufschlüsseln.)

Vom 01.12.2020 bis 30.04.2021 wurden wöchentlich im Durchschnitt 1.374 Publikums-Vorgänge von der
Kfz-Zulassungsbehörde Mittelsachsen bearbeitet.
(Die Vorgänge der Eingriffsverwaltung sind darin nicht enthalten.)

Vergleich
Vom 01.12.2019 bis 30.04.2020 wurden wöchentlich im Durchschnitt 1.491 Vorgänge von der
Kfz-Zulassungsbehörde Mittelsachsen bearbeitet.
Daraus vermuteter Bearbeitungsstau im Vergleich der beiden Zeiträume somit rund 120 Vorzäng,e pro
Woche.

3. Wie entwickelte sich die Wartezeit auf freie Termine vom im Zeitraum 01.12.2020 bfs 30.04.2021?
(Bitte je Zulassungsstandort die wöchentliche Wartezeit bis zum nächsten freien Termin in Werktagen
aufschlüsseln.)

Die Terminwartezeit betrug in der Kfz-Zulassungsbehörde Mittelsachsen:
- Januar/Februar 2021 telefonisch und online i.d.R. 1 Woche
- März/April 2021 telefonisch und online 2 Wochen
Im Dezember 2020 galt noch das ,,walk-in-System", bei einer Online-Terminwartezeit von i.d.R. einer
Woche,

Dazu ergänzend kann jeder mittelsächsische Bürger nach wie vor alle Standorte der Kfz-
Zulassungsbehörde im Landkreis nutzen.

4. Wie viele Mitarbeiter waren im Zeitraum 01.01.2020 bis 30.04.2021 für die Bearbeitung von Zulas-
sungsvorgänge von Fahrzeugen tätig?
(Bitte je Quartal und Zulassungsstandort die Anzahl der Mitarbeiter sowie deren Vollzeitäquivalent
angeben.)

i

Bei den Zeilen 1 bis 3 handelt es sich um die Soll-Beschäftigungszahlen in den Jahren 2020 und 2021. In
den darauffolgenden Zeilen werden alle Beschäftigten erfasst, die im Soll-Bereich fehlen. Aufgrund der
Corona-Pandemie waren in der KFZ-Zulassung verstärkte Ausfälle von Beschäftigten zu verzeichnen. Das
Terminsystem, das während der Corona-Pandemie geführt wurde, führte zusätzlich zu Verlängerungen
der Vorgänge.
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2020 2021

Sachbearbeiter

Kfz-Zulassungsbehörde

31 Stellen

3 Leiter mit 3,O VZÄ
28 Sachbearbeiter mit 25 4 VZÄ

32 Stellen

3 Leiter mit 3,O VZÄ
29 Sachbearbeiter mit 27 75 VZÄ

5 Rentenabgänge
5 Beschäftigungsverbote durch

iSchwangerschaft
' 3 Langzeiterkrankungen

zzgl. 1 weiterer Rentenabgang
' zzgl. 2 weitere Beschäftigungsverbote
durch Schwangerschaft



5. Wie viele Mitarbeiter aus anderen Abteilungen haben im Zeitraum 01 .01 .2020 bis 30.04.2021 un-
terstützend bei der Bearbeitung von Zulassungsvorgänge von Fahrzeugen mitgewirkt?
(Bitte je Quartal und Zulassungsstandort die Anzahl der Mitarbeiter sowie deren Vollzeitäquivalent
angeben.)

In der Kfz-Zulassungsbehörde kann für die ad-hoc-Endbearbeitung nur geschultes und dauerhaft in die-
sem Fachbereich tätiges Personal eingesetzt werden. Die Kerneinarbeitung erfordert mindestens sechs
Monate.

Durch die sich stetig ändernde Rechtslage und der zu beachtenden wechselnden Erstzulassungsvorga-
ben, Fahrzeuge im Stufenaufbau etc. sind Paralleleinsätze bzw. kurzzeitige Abordnungen aus anderen
Abteilungen nicht möglich.

6. Sind Maßnahmen vorgesehen, die derzeitige Situation zu verbessern? Wenn ja, ab wann und in
welchem Umfang?
(Bitte je Zulassungsstandort aufschlüsseln.)

Ein ausschließliches Terminsystem führt leider zwangsläufig zu einer dezimierten Vorgangskapazität,
da alle Prämissen mit eingerechnet werden müssen. Bei ad-hoc-Terminabsagen oder nicht möglicher
Bearbeitung auf Grund unvollständiger Unterlagen kann im ,,walk-in"-System sofort in die Bearbeitung
des nächsten Kunden übergegangen werden.
Deshalb wurde ab 7. Juni 2021 wieder das ,,walk-in"-System mit Security unter Beachtung der Corona-
Regelungen, welches im Jahr 2020 vom 25. Mai 2020 bis Ende 2020 im Landkreis Mittelsachsen für
die Kfz-Zulassungsbehörde Mittelsachsen bestand, wieder reaktiviert.

7. Sind insbesondere weitere Digitalisierungsmaßnahmen vorgesehen, um die Bearbeitungs- und War-
tezeit zu verkürzen und/oder den Bürgerservice zu verbessern? Wenn ja, was ist in welchem Umfang
vorgesehen?

Unter www.landkreis-mittelsachsen.de sind alle aktuellen Möglichkeiten für die Kfz-Zulassungsbehörde
verlinkt und übersichtlich dargestellt.
Neben den aktuellen Zutrittsgegebenheiten und der detaillierten Übersicht vorzulegender Unterlagen
sind die Online-Terminvereinbarung und das i-Kfz-Verfahren verlinkt.
Die Online-Terminvereinbarung ist je Standort möglich (Sichtbarkeit für den laufenden Tag + 21 Kalen-
dertage, programmatisch tägliche Fortschreibung).
Beim i-Kfz-Verfahren ist kein Vor-Ort-Termin in der Kfz-Zulassungsbehörde erforderlich. Welche Voraus-
setzungen für die Nutzung von i-Kfz erfüllt sein müssen, ist im Link auf der Homepage beschrieben.
Eine Neuheit seit Ende April 2021 ist die Online-Terminvereinbarung für die Verlängerung des 06er Fahr-
zeugscheinheftes. Seit 18. Juni 2021 verfügt die KFZ-Zulassung über eine Live-Statistik Wartezeit vor Ort.

Mit freundlichen Grüßen

Matthias Damm ?
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